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1. TUJUAN

Prosedur ini ditetapkan untuk menghandle permintaan unit terhadap informasi
yang tidak disediakan di Dions.

2. LINGKUP
Prosedur ini meliputi permintaan informasi yang berasal dari data-data yang
diolah oleh Dions

3. DEFINISI
Unit: dosen, karyawan, manajemen atau setiap orang yang menggunakan
layanan SISFO

4. REFERENSI
ISO 9001 Sistem Manajemen Mutu-Persyaratan

5. DOKUMEN YANG BERHUBUNGAN
Form Permintaan Informasi
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7. RINCIAN PROSEDUR

7.1. Unit
Menyampaikan permintaan terhadap informasi yang diminta dengan
menceritakan deskripsi singkat terhadap informasi yang diminta tersebut dalam
Form Permintaan Informasi

7.2. SISFO
Menerima form permintaan informasi yang sudah diisi yang selanjutnya
mengerjakan dan mencari informasi yang diminta untuk diberikan ke unit yang
meminta

7.3. Unit
Menerima hasil informasi dan mem-paraf di Form Permintaan Informasi
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